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Una vez ingresen a la MARINA SANTA MARTA (Marina), las naves, sus propietarios o
armadores engeneral, tripulantes e invitados (conjuntamente los Usuarios), deberan cumplir
con las condicionesestablecidas en este Reglamento Interno de Marina Santa Marta (el
Reglamento), el cual hace parteintegral de la relacion contractual de Arrendamiento de
Atraque con INVERSIONES MARINA TURISTICA S.A. (el Arrendador)

Articulo Primero. — Protocolo de Ingreso y Salida de Embarcaciones desde la Marina
Por Agua:

Para el ingreso y salida de las embarcaciones desde la Marina es estrictamente necesario
obtener previa autorizacion, la cual debera ser solicitada a través del Canal VHF 72.

1. Eluso de los espacios de atraque, muelles e instalaciones de la Marina es a riesgo propio
del Cliente/Arrendatario y libera de toda responsabilidad al Arrendador y a su personal.

Articulo Segundo. — Responsabilidad Por Uso De Accesorios

Entendiendo que el servicio de la Marina se limita exclusivamente al alquiler del espacio
para atraque de una embarcacion, EL ARRENDATARIO exonera de toda responsabilidad
al ARRENDADOR por el uso de accesorios en la embarcacion, a manera enunciativa, pero
sin limitarse a Lifter, flotadores o cualquier otro similar. En tal sentido, EL ARRENDADOR
no asumira ningun tipo de responsabilidad comercial, civil, laboral, penal o administrativa
frente al arrendatario ni frente terceros con ocasion de fallas, dafios de los accesorios
utilizados. PARAGRAFO PRIMERO. Cualquier dafio y/o perjuicio causado a los bienes y/o
personas dentro de la concesion Marina Santa Marta provocado por el uso de estos
accesorios sera exclusivamente responsabilidad del ARRENDATARIO, quien debera
asumir lo que corresponda por los hechos acontecidos.

Articulo Tercero. — Politica de Actividad Charter

1. Para el ingreso a las instalaciones, el propietario o sus autorizados deberan realizar el
pre- registro correspondiente, adquirir las manillas en los puntos de pago preestablecidos
e informar cuando su personal esté dispuesto para ingresar a las instalaciones de Marina
Santa Marta. Esta Manilla es vélida solo para el ingreso a la Marina por un dia y en el
horario contratado en su alquiler; su pago corresponde al uso de instalaciones.

La compra de la manilla no incluye cobertura de ningun tipo de seguro.

El valor de la Manilla dependeré de las tarifas establecidas; una vez sea adquirida, este
costo no es reembolsable.

4. Parala comprade la manillay debido registro, la persona debera presentar su documento
de identidad.

Los niflos menores de 3 afios no pagaran manilla de ingreso.

Inversiones Marina Turistica S.A. se reserva el derecho de admision, numeral descrito en
nuestro contrato de arrendamiento de atraque suscrito con los propietarios de las
embarcaciones.
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7. Serestringe el ingreso de alimentos empaquetados, bebidas alcohdlicas y no alcohdlicas,
incluido el hielo.

8. Alingreso y durante la instancia en las instalaciones de la Marina todo el personal estara
siendo vigilado por un circuito cerrado de camaras de seguridad y con el ingreso a las
instalaciones acepta ser grabado y monitoreado por este circuito.

9. Inversiones Marina Turista S.A. no se hace responsable de ningun tipo de situacion que
impida la prestacién del servicio o que se genere durante el desarrollo de este. A manera
enunciativa, pero sin limitarse a las siguientes eventualidades: accidentes,
incumplimientos, dafios a personas o bienes entre otros.

10. Todo comportamiento del personal de alquiler sera responsabilidad exclusiva del
propietario de la embarcacion alquilada, quien debera responder a Inversiones Marina
Turistica S.A. por cualquier acto cometido en contra de las instalaciones, asi como
cualquier dafio y/o vulneracién del Reglamento Interno.

Articulo Cuarto. - Modificaciones: La administracion se reserva el derecho a modificar,
en cualquier tiempo, sin previo aviso ni consulta, este Reglamento. Una copia actualizada
de este Reglamento se encuentra impresa y disponible en las oficinas de la Administracién
de la Marina y/oen la pagina web del Arrendador.

Articulo Quinto. - Obligaciones: Los Usuarios evitardn comportamientos que atenten
contra la buena convivencia y contra el cuidado y conservacion del medio ambiente;
respetaran la tranquilidad de la Marina y no ejecutaran conductas que pongan en riesgo la
vida e integridad de las personas y/o de sus bienes o elementos y/o de las instalaciones de
la Marina y el funcionamientode esta.

Se infringe lo sefalado en este articulo cuando los usuarios incurran en cualquiera de los
siguientescomportamientos:
A. Se consideran conductas contrarias al cuidado del medio ambiente dentro de
las instalaciones de la Marina las que a continuacion se relacionan:

1. Incumplir las normas o disposiciones de seguridad o sanidad para el desarrollo
de la actividad de navegacion o la estancia de la embarcaciéon en las
instalaciones de la Marina.

2. Consumir tabaco y/o sus derivados en lugares cerrados tales como oficinas,
areas de atencion, minimercados, bafios, estacién de servicio y demas similares.

3. Permitir la permanencia de animales de cualquier especie que afecte las
condiciones de higiene, salubridad y seguridad o que impida la correcta
prestacion de los servicios de la Marina.

4. Ingresar a la Marina articulos de mala calidad, caducados o adulterados que
puedan constituir peligro para la salud publica y en general todos aquellos que
no estén autorizados.

5. Ingresar, almacenar o mantener en las instalaciones de la Marina, especies de
flora o fauna que ofrezcan peligro para el medio ambiente o la salud.

6. No separar ni depositar residuos solidos en los lugares destinados para tal efecto
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y no evacuarlos de manera que se elimine la generacion de malos olores y se
impida el refugio y alimento de animales y plagas.

7. Realizar actividades de pesca dentro de las instalaciones de la Marina.

Arrojar sustancias contaminantes, residuos o desechos en el agua.

9. Los animales domésticos que ingresen a las instalaciones de la Marina deben
tener suspermisos y vacunas al dia.

10. Drenar, verter o derramar aguas sentinas, residuos oleosos, aguas servidas,
aceite, combustible o cualquier otro liquido inflamable, sustancia oleosa o
desechos prohibidos dentro de las instalaciones de la Marina o en areas
circundantes.

11. La afectaciéon al medio maritimo por la falla en accesorios utilizados en la
embarcacion.

12. Cualquier otro comportamiento que genere afectacion al medio ambiente

o

B. Comportamientos que atentan contra la buena convivencia dentro de las
instalaciones dela Marina:

1. Generar sonidos o ruidos por el uso de maquinarias, radios, equipos de sonido,
televisores, generadores, motores o cualquier medio de produccion de sonidos
odispositivos 0 accesorios, que perturben la tranquilidad en las instalaciones de
la Marinay generen molestias por su impacto auditivo en los usuarios.

2. Realizar actos sexuales o de exhibicionismo que generen molestias a los

usuarios en lasinstalaciones de la Marina.

Comportamientos peligrosos y/o que incomoden a los usuarios de la Marina.

4. Mantener sin elementos de proteccion (cadenas, bozales, cuerda, etc) los
animales domésticos que ingresen a las instalaciones de la Marina y abstenerse
de recoger los desechos de éstos.

5. Apropiarse de bienes ajenos o utilizarlos sin el consentimiento del propietario o

del personal autorizado por el Arrendador.

Fumar en lugares prohibidos.

Desatender los horarios establecidos por la Marina.

Irrespetar de palabra o de obra al personal de la Marina y demés Usuarios.

Cualquier otro comportamiento que atente contra la buena convivencia
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C. Conductas que ponen en riesgo la vida e integridad de las personas y los bienes:

1. Utilizar una velocidad de navegacion superior a tres (3) nudos dentro de la
Marina.

Producir olas que afecten otras embarcaciones o las instalaciones de la Marina.
La falta de uso de chaleco salvavidas de usuarios mientras estén en el muelle.
Nadar dentro de la Marina, incluyendo los espolones.

Refiir, incitar o incurrir en confrontaciones violentas que puedan derivar en
agresionesfisicas.
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6. Lanzar objetos o sustancias peligrosas que puedan causar dafio a personas y/o
a bienesde la Marina o terceros.

7. Agredir fisicamente a personas.

8. Amenazar con causar un dafo fisico a personas.

9. No retirar o no reparar los elementos que ofrezcan riesgo a la vida e integridad.

10. Portar armas, elementos cortantes, punzantes 0 semejantes o0 sustancias
peligrosas dentro de las instalaciones de la Marina. Se exceptla a quien
demuestre que tales elementos o sustancias constituyen una herramienta para
una actividad autorizada.

11. Portar armas neumaticas, de aire, de fogueo, de letalidad reducida o sprays,
rociadores, aspersores 0 aerosoles de pimienta o cualquier elemento que se
asimile a armas de fuego, dentro de las instalaciones de la Marina, sin
autorizacién de la Administracion.

12. Fabricar, tener, portar, distribuir, transportar, comercializar, manipular o usar
articulos pirotécnicos, fuegos artificiales, poélvora o globos, sustancias
prohibidas, elementos o residuos quimicos o inflamables, dentro de las
instalaciones de la Marina, sin autorizacion de la administracién, ni con el
cumplimiento de los requisitos establecidospor la Ley y las medidas de seguridad
para ello.

13. Realizar quemas o incendios en las instalaciones de la Marina.

14. Utilizar motores, maquinas o0 aparatos similares que no se encuentren en
condicionesaptas de funcionamiento.

15. No usar calzado (debe ser un calzado apropiado) en los muelles.

16. Montar motocicletas, ciclas, patinetas o similares en los muelles.

17. La afectacion a terceros o a bienes de la marina o terceros por la falla en
accesorios utilizados en la embarcacion.

18. Cualquier otro comportamiento que ponga en riesgo la vida e integridad de las

personasy los bienes.

D. Situaciones que ponen en riesgo el buen estado de las instalaciones de la
Marina y suéptimo funcionamiento:

No acatar las instrucciones dadas por el personal de la Marina.
El ingreso de embarcaciones que no cumplan con todas las normas
nacionales einternacionales para navegar.
El ingreso o permanencia de embarcaciones que representen peligro de
incendio, explosion o dafio dentro de las instalaciones de la Marina.
El intercambio de atragues o pedestales de las embarcaciones sin previa
autorizacion dela Administracion de la Marina.
Usar atraques o pedestales para la embarcacion distintos a los asignados por la
Marina.
No cerrar las véalvulas para el suministro de agua cuando las embarcaciones
esténdesatendidas.
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7. Dejar conectadas las mangueras cuando no estan en uso.

8. Que el propietario o armador o el responsable de la embarcacién no reporte su
ausencia de las instalaciones de la Marina con anterioridad, cuando es por un
periodosuperior a las 48 horas.

9. Aprovisionar de combustible, aceites y/o lubricantes la embarcacion fuera del
muelle de servicio (Estacion de Combustible).

10. Almacenar combustible o aceite en su embarcacion.

11. Dejar basuras o cualquier tipo de residuos o desperdicios en los muelles o
cualquierotro lugar no autorizado para tal fin

12. Alterar, remover, dafar, destruir, averiar, deteriorar o ensuciar los bienes de la
Marinao &reas circundantes.

13. Usar de manera inadecuada los muelles.

14. Colgar ropa para secar dentro de las instalaciones de la Marina incluido los
lugaresvisibles de las embarcaciones.

15. Desplegar comportamientos que le resten estética a las instalaciones de la
Marina ygeneren incomodidad entre los usuarios.

16. No coadyuvar con las acciones tendientes a mantener limpia, segura y
agradable lasinstalaciones de la Marina, asi como a las embarcaciones, los
muelles o pedestales.

17. Encender fogatas de cualquier tipo.

18. Poner avisos de actividades comerciales dentro de la Marina sin permiso
expreso de laAdministracion, incluyendo “Se Vende” y/o “Se Arrienda”.

19. Almacenar provisiones, dinghies, accesorios y/o cualquier otro implemento en
los muelles sin permiso expreso de la Administracion.

20. Tener dentro de las instalaciones cualquier elemento que obstruya el acceso
y/o circulacion dentro de las instalaciones de la Marina.

21. Realizar actividades de reparacién y mantenimiento sin previa autorizacion
expresa de la administracion de la Marina, para lo cual los propietarios,
armadores y capitanes estan obligados a solicitar permiso escrito.

22. Usar los carros de Golf que son de uso exclusivo del Personal Autorizado.

23. Realizar necesidades fisioldgicas por fuera de los lugares adaptados para ello.

24. Realizar actividades ilicitas.

25. Cualquier otro comportamiento que ponga en riesgo el buen estado de las
instalaciones de la Marina y su 6ptimo funcionamiento

E. Situaciones que atentan contra la Operacién Charter

Omitir la compra de la manilla a quien deba adquirirla.

La permanencia en las instalaciones por un periodo mayor al autorizado.
Ingresar alimentos y bebidas prohibidas para la actividad chérter

Realizar cualquier tipo de maniobra o engafio para vulnerar la politica de
operacion Charter, a manera enunciativa, pero sin limitarse, embarque de
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personal y/o alimentos y bebidas en la parte externa de la Marina, ingreso en
calidad de invitado cuando sea personal de alquiler, ingreso en vehiculos de los
propietarios alimentos y bebidas prohibidas para la operaciéon charter, entre
otros.

5. Cualquier otro comportamiento que atente contra las reglas establecidas para
realizar la actividad Chatrter.

6. Cuando se trate de ingreso de alimentos y bebidas no autorizados, se procedera
con el decomiso de los mismos de manera inmediata, por parte de Porteria y/o
Chatrter, sin perjuicio, de la investigacién correspondiente y la eventual aplicacion
de otra medida correctiva por vulneracién al Reglamento Interno.

7. Cuando se trate de ingreso de personal en calidad de invitado cuando en realidad
corresponda a actividad Charter, se procedera con la prohibicién de ingreso, el
retiro de las instalaciones y/o el requerimiento de pago de manillas, segun
considere pertinente la Administracién, sin perjuicio, de la investigacion
correspondiente y la eventual aplicacion de otra medida correctiva por
vulneracién al Reglamento Interno.

Paragrafo Primero: Los alimentos y bebidas prohibidas sobre los cuales se restringe el
ingreso son las bebidas alcohdlicas y no alcohdlicas, alimentos empaquetados tales como
mecatos y hielo.

Paragrafo Segundo: Por la comision de conductas que contrarien la buena convivencia, el
cuidado del medioambiente, la tranquilidad del lugar, que pongan en riesgo la vida e
integridad de las personas o de los bienes, el buen estado de las instalaciones de la Marina
y su funcionamiento y que atente contra la operacion Charter, la Administracionimpondra
las sanciones que se establecen a continuacion. Para todos los efectos, se entendera que
los ARRENDATARIOS DE LOS ATRAQUES seran responsables ante la MARINA por el
cumplimiento del presente REGLAMENTO por parte del personal a su cargo y de sus
invitados.

Articulo Sexto. - Medidas correctivas: Sin perjuicio de las facultades establecidas en los
Contratos de Arrendamiento de Atraque, las medidas correctivas a aplicar por la
Administracion de la Marinaa los Arrendatarios infractores, son las siguientes:
v" Amonestacion
Decomiso
Multas
Remocién de bienes
Reparacion de los dafios materiales generados
Restitucion de bienes
Destruccion de bien
Prohibicion de ingreso
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Articulo Séptimo. - Amonestaciéon: Es un llamado de atencion escrito con el objetivo de
concientizar a la persona de la conducta realizada y de su efecto negativo para la
convivencia, en procura de unreconocimiento de la conducta equivocada, el compromiso a
futuro de no repeticion y el respeto alas normas de convivencia.

Paragrafo. Por su naturaleza de caracter pedagdgico, esta medida podra ser impuesta por
el Coordinador de Operaciones de la Marina para todos los comportamientos contrarios a
la convivencia contenidos en este Reglamento, sin perjuicio de las demas medidas
correctivas que deban ser impuestas.

Articulo Octavo. - Decomiso: Es la privacion de manera definitiva de la tenencia o la
propiedad de bienes muebles utilizados por una persona en comportamientos contrarios a
lo dispuesto en el articulo cuarto del presente Reglamento.

Paragrafo Primero: La Administracion decidird sobre la destinacion de los bienes
decomisados los cuales podran ser almacenados, preservados o depositados a costa del
infractor.

Paragrafo Segundo: Cuando se trate de bebidas, comestibles y viveres en general que se
encuentrenen mal estado o adulterados, o medicamentos vencidos o0 no autorizados o
elementos peligrosos, se podra proceder a su destruccion, sin perjuicio de los
procedimientos internos a que haya lugar en cada caso, a costa del infractor.

Articulo Noveno. - Multas: Es la imposicién del pago de una suma de dinero en moneda
colombiana,cuya graduacion depende de la gravedad del comportamiento realizado, segun
la cual varia el monto de la multa. Asi mismo, la desobediencia, resistencia, incumplimiento
o reiteracion de conductas contrarias a lo previsto en este Reglamento, incrementara el
valor de las multas a imponer, sin perjuicio de los intereses causados, el costo del cobro
coactivo y demas perjuicios quedeba asumir el infractor.

Las multas se clasifican de la siguiente manera y con los siguientes montos:

Valor Agravante
1/2 SMLMV a 5 SMMLV Infraccion del Reglamento de la Marina
1/2 SMLMV a 5 SMMLV Afectacion a la Vida Humana

1/2 SMLMV a 5 SMMLV Afectacion al Medio Ambiente

Afectacion a las Instalaciones o Bienes de
Terceros

Situaciones que atentan contra la Operacion
Charter

1/2 SMLMV a 5 SMMLV

1/2 SMLMV a 5 SMMLV

Paragrafo Primero. - Conforme a la clasificacion aqui sefialada, las multas impuestas por
el arrendador podran acumularse teniendo en cuenta las normas que se infrinjan y su
imposicion no es excluyente con las demas sanciones sefialadas en este reglamento.
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Paragrafo Segundo. - Las multas seran consignadas en la cuenta bancaria que para el
efecto disponga la Administracién de la Marina. Es deber de todos los infractores pagar las
multas.

Paragrafo Tercero. - Consecuencias por mora en el pago de multas. El no pago de la
multa dentro de los 10 dias siguientes dara lugar al cobro de intereses por mora a la tasa
méaxima legal vigente y a la suspension de los servicios de la Marina

Si transcurridos sesenta (60) dias desde la imposicion de la multa ésta no hubiera sido
pagada, se procedera al cobro judicial de capital, intereses, gastos de proceso y honorarios
de abogado.

Articulo Décimo. - Remocion de bienes: Es la orden dada a una persona para que
remueva de manera definitiva bienes de su propiedad, bajo su posesion, tenencia o bajo su
responsabilidad cuando contrarien las normas de este Reglamento.

Articulo Décimo Primero. - Reparacion de dafios materiales: Se exige al infractor reparar,
a su costa, un dafiomaterial causado en un bien, ademas de las multas y sanciones a que
haya lugar incluyendo los perjuicios econémicos que se generen a la Arrendadora.

Quien sea objeto de esta medida debera probar su cumplimiento ante el funcionario que
impuso lamedida.

Articulo Décimo Segundo. - Restitucién de bienes: Consiste en devolver la posesion o
tenencia a quien tieneel legitimo derecho sobre los bienes.

Articulo Décimo Tercero. - Destruccion de bien. Consiste en destruir por motivos de
interés generalun bien cuando implique un riesgo 0 amenaza a la convivencia o al ambiente,
0 sea utilizado de manera ilegal con perjuicio a terceros. La Administracién definira si la
destruccién del bien debera ser inmediata, en el sitio o si debe ser llevado a un lugar
especial para tal fin.

Articulo Décimo Cuarto. - Prohibicion de ingreso: Es una medida provisional o definitiva
tomadapor la Administracion en los casos en que sea evidente la infraccidon o puesta en
riesgo de las obligaciones de los Usuarios de lo establecido en este Reglamento.

Articulo Décimo Quinto. - En el evento de una emergencia (fuga de aceite y/o combustible,
corto eléctrico, etc.) durante la ausencia de algin encargado, la Marina podra tomar las
medidas necesarias para controlar el incidente y reparar el dafio causado pero los costos
incurridos por la Marina seran asumidos por el propietario o armador de la embarcacion.

Articulo Décimo Sexto. - Mientras que la Marina toma todas las precauciones de
proteccion y seguridad para las personas y propiedades dentro de la misma, esta no se
hace responsable de cualquier dafio, lesién o pérdida que puedan sufrir las personas y/o
propiedades dentro de las instalaciones.
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Articulo Décimo Séptimo. - Procedimiento general paraimponer medidas correctivas:
En los casos en que se configure el incumplimiento de las obligaciones o violacion de las
prohibiciones a cargo de los Usuarios de la Marina, se procedera en los siguientes términos:

1. Cuando la Administracion conozca del comportamiento contrario a la buena
convivencia, al cuidado del medio ambiente 0 que ponga en riesgo la vida e
integridad de las personas o sus bienes y el buen estado de las instalaciones de la
Marina o su funcionamiento, el Coordinador de operaciones de la Marina o quien
éste designe, recolectara los elementos probatorios correspondientes y solicitara AL
ARRENDATARIO las explicaciones o aclaraciones escritas a que haya lugar
(Investigacion Preliminar).

2. En caso de que EL ARRENDATARIO guarde silencio o si, a pesar de las
explicaciones rendidas por el presunto infractor, el Coordinador de operaciones
considerare que existen méritos para iniciar procedimiento administrativo
sancionatorio, procedera a la formulacién de los cargos correspondientes dentro de
los cinco (5) dias siguientes a la apertura de la investigacion preliminar.

3. Dentro de los cinco (5) dias siguientes a la notificacion de los cargos formulados, el
presuntoinfractor o la persona que asume las consecuencias de la infraccion, podra
allegar a la Administracion escrito de descargos con elementos o documentos
probatorios si asi lo considera.

4. Vencido el término de que trata el numeral anterior, el Coordinador de operaciones,
previavaloracion probatoria, emitira decisién de fondo en un término no superior a
(5) dias. Esta decisiéon sera notificada al vinculado en un término no superior a tres
(3) dias siguientes.

5. Recursos. Contra la decisién proferida por el Coordinador de operaciones proceden
los recursos de reposicion y, en subsidio, el de apelacién ante el Gerente de la
Marina, que deberd ser presentado dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a
la notificacion y al recurso interpuesto se dara respuesta definitiva de fondo dentro de
los cinco (5) dias habilessiguientes a su interposicion.

Paragrafo: Las notificaciones de que trata este articulo se surtirdn personalmente o
mediante comunicacion fisica o electrénica dirigida a la direccion registrada en la Marina.
De no ser posible lanaotificacion de tales maneras, se fijara un Edicto en la cartelera de la
Marina durante cinco (5) diashabiles y los términos para rendir descargos e interponer
recursos comenzaran a correr a partir deldia siguiente a la fecha de desfijacion del Edicto.
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